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§ 1. CEL, ORGANIZATOR, KOORDYNATOR PROGRAMU BADAN

1.

4.

Celem Programu Miedzylaboratoryjnych Badar Poréwnawczych z zakresu analiz fizykochemicznych wody basenowej ,,POOLLAB” zwanego dalej ,Programem
POOLLAB”, jest stworzenie mozliwosci okre$lenia i/lub potwierdzenia kompetencji technicznych laboratoriéow prowadzacych badania fizykochemiczne wody
basenowe;j.

Program jest prowadzony zgodnie z wymaganiami: Norma PN-EN ISO/IEC 17043:2011 ,,Ocena zgodnosci. Ogélne wymagania dotyczace badania biegtosci”’;
Norma PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 ,,0gdlne wymagania dotyczace kompetencji laboratoriéw badawczych i wzorcujgcych”’; Dokument Polskiego Centrum
Akredytacji DA-05 ,,Polityka dotyczaca uczestnictwa w badaniach biegtosci”’; Dokument Polskiego Centrum Akredytacji DA-06 ,,Polityka Polskiego Centrum
Akredytacji dotyczaca zapewnienia spéjnosci pomiarowej”’; Norma ISO 13528:2015 ,,Statistical methods for use in proficiency testing by interlaboratory
comparison”’; DZ.U 2017 poz. 2294 Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r.; Dyrektywa Komisja (UE) 2015/1787 z dnia 6 pazdziernika 2015 r.
Organizatorem Programu POOLLAB, zwanym dalej ,,Organizatorem Programu” jest Gdariska Fundacja Wody, 80-067 Gdarisk, ul. Réwna 19/21, Budynek B, NIP:
583-10-18-554, KRS: 0000021610. Koordynatorem Badari Biegtosci POOLLAB, zwanym dalej ,Koordynatorem” jest Magdalena Westerska-Ktos,
magda.w@gfw.pl, 605 157 187.

We wszelkich sprawach zwigzanych z realizacjg projektu Organizatora Programu reprezentuje Koordynator.

§ 2. UCZESTNICTWO W PROGRAMIE

1.

4.

Uczestnikiem Programu POOLLAB moze by¢ osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra w ramach
swojego przedmiotu dziatania albo celu statutowego prowadzi laboratorium chemiczne.

Aby zostaé Uczestnikiem Programu POOLLAB nalezy wystaé na adres e-mail: sekretariat@gfw.pl, wypetniong i podpisang Karte zgtoszenia (formularz KZ)
akceptujac jednoczesnie warunki Regulaminu Uczestnictwa. Otrzymanie potwierdzenia uczestnictwa (na tydzien przed odbyciem Badan Biegtosci) jest
potwierdzeniem udziatu w Programie POOLLAB.

Kazdemu Uczestnikowi zostaje nadany przez Organizatora Programu numer identyfikacyjny, pod ktérym bedg prezentowane wyniki analiz, zwanym dalej ,,Kodem
Uczestnika”. Potwierdzenie uczestnictwa zostanie wystane na adres e-mail wskazany w Karcie zgtoszenia i zawierac¢ bedzie: Kod Uczestnika, Formularz wynikow
zwanym dalej ,Kartg wynikéw”, opis procesu badania zwanym dalej: ,,POOLLAB - Info” (PLI). Informacja dotyczaca Kodu Uczestnika jest poufna (nie podlega
ujawnieniu réwniez po zakoriczeniu Programu). Poufnoscia jest objeta réwniez tozsamos¢ Uczestnika.

Regulamin uczestnictwa, Karta zgtoszenia, POOLLAB - Info s3 dostepne na stronie GFW-Badania Biegtosci — POOLLAB.

§ 3. ZAKRES OZNACZEN, PRZYGOTOWANIE PROBEK

1.

2.
3.
4.

Badania poréwnawcze prowadzone w ramach Programu POOLLAB obejmuja parametry fizyko-chemiczne wody

Prébki sa materiatami odniesienia - CRM.

Informacja o Zakresie oznaczania znajduje sie w dokumencie POOLLAB -Info.

Uczestnik moze wybra¢ dowolny zakres oznaczen.

Ze wzgledu na wymagania oceny statystycznej, pojedynczy parametr powinien by¢ oznaczany przez minimum piec¢ laboratoriéw podajgce po dwa wyniki. Jezeli
ten warunek nie jest spetniony, ocena zostaje wykonana za pomoca innego kryterium. Szczegdty oceny statystycznej sg opisane w POOLLAB -Info.
Organizatora informuje uczestnikdw o wyborze zastosowanej ocenie w potwierdzeniach uczestnictwa. Za wyjatkiem przypadkéw okreslonych

w §5 pkt. 3 i 4 niniejszego Regulaminu, Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za nieprzystgpienie do Badan, ktérego nastepstwem jest
niemozliwos¢ dokonania statystycznej oceny wynikéw badan.

§ 4. HARMONOGRAM BADAN
Aktualny harmonogram badan zgodnie z przedstawiong tabelg bedzie dostepny w POOLLAB -Info (Ql) na stronie Badar Biegtosci POOLLAB:.

Poszczegélne etapy
1. Nadsytanie zgtoszen
2. Wysytanie potwierdzen uczestnictwa
3. Wystanie prébek do Uczestnika
4. Rozpoczecie badar przez Laboratorium
5. Nadsytanie wynikéw mailem

6. Przestanie Uczestnikowi statystycznie opracowanych wynikéw

§ 5. TRANSPORT PROBEK

1.

w

Transport prébek jest zlecany przez Koordynatora Programu firmie kurierskiej, ktora dostarcza przesytke do Laboratorium (adres wskazany w Karcie Zgtoszenia)
w ciggu 48 godzin od chwili odbioru z laboratorium, w ktérym zostaty przygotowane.

Prébki bedg dostarczane w godzinach 8%°-16%, Jezeli jednak z powoddw losowych préby nie bedg mogty by¢ dostarczone w okreslonym harmonogramem dniu,
firma kurierska dostarczy je w godzinach przedpotudniowych dnia nastepnego. Jezeli w okreslonym terminie Uczestnik nie otrzyma przesytki, powinien zgtosic¢
ten fakt Koordynatorowi Programu telefoniczne. Po telefonicznym zgtoszeniu Koordynator Programu podejmie dziatania umozliwiajace dotrzymanie terminu
dostarczenia prébek.

Jezeli probki zostang dostarczone po okreslonym terminie, Uczestnik moze zrezygnowac z uczestnictwa w badaniach w sposdb opisany w § 12 pkt 1.

Uczestnik moze zrezygnowac z uczestnictwa w badaniach, jezeli otrzyma prébki w uszkodzonych pojemnikach i zestaw otrzymanych prébek jest niewystarczajacy
do wykonania oznaczen zamdwionych przez Uczestnika.

W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w badaniach z powodu wymienionego w pkt. 3 lub 4 niniejszego paragrafu Uczestnik ma obowigzek poinformowaé
Organizatora o rezygnacji z uczestnictwa w badaniach w formie pisemnej (§ 12 pkt 1.) w ciggu 2 dni od chwili otrzymania przesytki zawierajacej probki do badan.
Jezeli Uczestnik przystapi do oznaczania w przypadkach okreslonych w pkt. 3 lub 4 niniejszego paragrafu, uzyskanie przez Uczestnika wynikéw niezadowalajacych,
nie moze by¢ podstawg zadnych roszczen wobec Organizatora Programu badan.

§ 6. WYKONANIE OZNACZENIA PARAMETROW
1. Uczestnik, przed przystgpieniem do oznaczenia, ma obowigzek zapoznania z instrukcjg postepowania wszystkich oséb uczestniczagcych w badaniach w imieniu lub

na rzecz Uczestnika oraz zapewnienia przestrzegania instrukcji w trakcie procesu analitycznego.

2. Uczestnik wykonuje badania wedtug stosowanych przez siebie metod.

§ 7. PRZEKAZANIE WYNIKOW ORGANIZATOROWI PROGRAMU

1.
2.

Do przekazania wynikéw stuzy formularz Karta wynikdéw. Nalezy zawrze¢ w nim réwniez informacje na temat stosowanych metod.
Jezeli Uczestnik do formularza wpisuje wyniki ktére majg zosta¢ uwzglednione w opracowaniu wynikéw (zapisy nie moga budzi¢ watpliwosci) ale maksymalnie 2
wyniki. Wyniki moga by¢ uzyskane od jednego/dwdch réznych analitykdw lub dwiema réznymi metodami.

. Wyniki nalezy nadsyta¢ zgodnie z harmonogramem przedstawionym w POOLLAB -Info.
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Jezeli w terminie okreslonym w harmonogramie uzyskane przez Uczestnika wyniki analiz nie zostang przekazane Koordynatorowi Programu, Koordynator
Programu wystosuje do Uczestnika pisemny monit w tej sprawie.

§ 8. OPRACOWANIE WYNIKOW

1.

Szczegotowe informacje dotyczace stosowanych wskaznikdw oceny wynikéw znajduja sie w dokumencie Procedura PO-01 Badan Biegtosci —Program Badan
Biegtosci poprzez Badania Miedzylaboratoryjne.

Koordynator Programu dostarczy wszystkim Uczestnikom Programu statystyczne opracowanie otrzymanych wynikéw zgodnie z harmonogramem
przedstawionym w § 4.

§ 9. OPLATA ZA UCZESTNICTWO W BADANIACH

1.
2.

§10.

Uczestnictwo w Badaniach Biegtosci prowadzonych w ramach Programu POOLLAB jest odptatne.
Koszt uczestnictwa uzalezniony jest od liczby oznaczen wybranych przez Uczestnika oraz kosztéw organizacyjnych. Koszt uczestnictwa i organizacyjny podany jest
w Karcie zgtoszenia.

. Faktury tytutem optaty za uczestnictwo w Badaniach Biegtosci beda przestane zgodnie z informacjg w Karcie zgtoszenia - pocztg tradycyjna lub elektroniczne na

adres wpisany w Karcie zgtoszenia.

. Termin ptatnosci wynosi 14 dni od daty otrzymania przesytki zawierajgcej probki do Badar Biegtosci. Za date zaptaty uznaje sie dzien uznania kwoty ptatnosci na

rachunku bankowym Organizatora.

. Koordynator Programu ma prawo wstrzymania przestania Uczestnikowi opracowanych statystycznie wynikéw, jesli Uczestnik nie wnidst optaty w petnej

wysokosci.

BtEDY OPRACOWANIA WYNIKOW

. Uczestnik jest zobowigzany do jak najszybszego poinformowania Koordynatora Programu o niezgodnosciach lub btedach wystepujacych w opracowaniu, ktére w

jakikolwiek sposdb mogty wptynaé na wyznaczenie wartosci referencyjnej i ocene wynikéw.

. Po uzyskaniu informacji na temat btedéw Koordynator dokona stosownej korekty opracowania i nowa wersje przesle na adres e-mail podany w Karcie zgtoszenia.

. REKLAMACIJE

. W przeciggu dwdch tygodni od otrzymania opracowania Uczestnik ma prawo do ztozenia reklamacji zwigzanych z realizacjg Programu.
. Reklamacje nalezy zgtasza¢ pisemnie na adres e-mail: sekretariat@gfw.pl.

. Koordynator rozpatruje reklamacje w przeciggu 30 dni od jej otrzymania.

REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

. Rezygnacje nalezy sktada¢ w formie pisemnej i przestaé jg na adres e-mail: sekretariat@gfw.pl.

Za date ztozenia rezygnacji uznaje sie date jej otrzymania przez Gdariskg Fundacje Wody.

. Jezeli rezygnacja nastgpi w terminie krétszym niz 10 dni od daty wystania prébek, Organizator Programu ma prawo obcigzy¢ Uczestnika optatg w wysokosci

200,00zt + VAT tytutem poczynionych prac przygotowawczych.

. Rezygnacje sktadane w okresie, gdy préobki sa przygotowywane i transportowane nie beda uwzgledniane, a Uczestnik zostanie obcigzony optatg w petnej

wysokosci, chyba ze rezygnacja spowodowana jest przyczynami opisanym w § 5 pkt. 3 lub 4.
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